Izobrazevanje za nove generacije
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Izvlecek: Visokosolsko izobraZevanje se danes nahaja na prelomnici, ki jo opre-
deljujejo hitra digitalizacija, druzbene krize in razvoj umetne inteligence. Cily
tega poglavja je predstaviti kljucne naloge, s katerimi se v teh okoliscinah ukvar-
Ja visokosolsko izobrazevanje, ter ponuditi moZne odgovore nanje skozi tri per-
spektive: studentov, uciteljev in instituciy. Studenti prihodnosti pricakujejo vec
kot le prenos znanja — iscejo izkustveno ucenje, prilagodljive poti do znanja in
podporo pri razvoju mebkih vescin, kot so odpornost, ustvarjalnost in tehnolo-
Ska pismenost. Vioga ucitelja se iz klasicnega vira znanja vse bolj preoblikuje v
moderatorja, sodelavca/mentorja in iskalca smisla. Uspesen ucitelj prihodnosti
mora tako razvijati pedagoske, digitalne in socialne kompetence ter ustvari-
ti psiholosko varno ucno okolje. Obenem izobrazevanje danes ni vec enkraten
dogodek, temvec kontinuiran vseZivijenjski proces prilagajanja spremembam v
delovnem okolju. Poglavje zakljucujeva z orisom novega druzbenega dogovora,
ki bi visokosolskemu izobraZevanju omogocil, da ostane relevantno, vkljucevalno
in usmerjeno k ustvarjanju vrednosti — tako za posameznika kot tudi za druzbo.

Kljucne besede: visokosolsko izobraZevanje, uciteljske kompetence, visokosolske
institucije (VZI), digitalne kompetence
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Education for the future generations

Abstract: Higher education is at a turning point defined by rapid digitalisation,

societal crises and the development of artificial intelligence. The aim of this chapter
is to present the key challenges facing higher education in these circumstances and
to offer possible solutions from three perspectives: the ones of students, teachers,

and institutions. Students of the future expect more than just knowledge transfer
— they are looking for experiential learning, flexible pathways to knowledge, and
support in developing soft skills, such as resilience, creativity, and technological
literacy. "Ihe role of the teacher, on the other hand, is increasingly transforming
from a traditional source of knowledge to the one of a facilitator, collaborator/
mentor, and meaning-maker. The successful teacher of the future must thus de-

velop pedagogical, digital, and social competences and create a psychologically safe

learning environment. At the same time, education today is no longer a one-off
event, but a continuous lifelong process of adapting to changes in the work envi-

ronment. We conclude the chapter by outlining a possible new social contract that
would enable higher education to retain its relevance, inclusiveness and value-

orientation — both for the individuals and for society.

Keywords: higher education, educators’ competences, higher education institu-
tions (HEI), digital competences

V enem samem poglavju ne glede na njegovo zasnovo ni mogoce zajeti
vseh relevantnih znacilnosti in funkcij izobrazevanja prihodnosti, ki je po-
membno za nove generacije. Zato tega niti ne bomo poskusali. Cilj tega
poglavja je predstaviti klju¢ne izzive, s katerimi se sooca visokosolsko izo-
brazevanje danes, in ponuditi mozne odgovore nanje. Nazadnje pa Zelimo
ponuditi tudi oris novega druzbenega dogovora za visoko$olsko izobra-
zevanje. Menimo, da ni treba biti poseben strokovnjak, da bi ugotovili, da
je visokoSolsko izobrazevanje danes na razpotju. Hitra digitalizacija, druz-
bene krize in pojav umetne intelligence, ki posega na vsa podro¢ja nasega
zivljenja, so le nekateri dejavniki, ki vplivajo na spremembo pri¢akovanj
uporabnikov izobrazevanja, tj. Studentov, pa tudi drugih zainteresiranih de-
leznikov, kot so delodajalci, $irsa skupnost in druzba kot celota.

To poglavje smo zasnovali tako, da prikazuje tri perspektive pogledov na
izzive in mozne resitve: perspektivo studentov, visoko$olskih uciteljev in
tudi samih visoko$olskih institucij.
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Studenti prihodnosti - kaksne so potrebe in pri¢akovanja
prihodnjih generacij od univerz in univerzitetnih uciteljev?

Ko za¢nemo analizirati, kak$no visoko$olsko izobrazevanje potrebujemo
za prihodnje generacije, je treba zaceti pri uporabnikih, torej studentih. Kaj
potrebujejo $tudenti od fakultet in predavateljev? Katere kompetence so
kljuéne za prihodnost? Kateri nacin izvajanja izobrazevalnega procesa bo
maksimiziral vloZeni ¢as, energijo in denar v ta dolgotrajni in zahtevni pro-
ces? To so le nekatera vprasanja, na katera bomo poskusali odgovoriti na
naslednjih straneh.

Ali je to konec diplomam, kot jib poznamo danes?

Doba umetne inteligence (UI), hitre avtomatizacije mnogih procesov in
drugih sprememb je Ze davno nastopila. Zato sama akumulacija znanja
nima ve¢ takega pomena kot neko¢. Izobrazevanje ni (in ne bi smelo biti)
enkraten dogodek, temve¢ kontinuiran proces. Namesto vprasanja »Kaj
bom postal, ko odrastem?« si bodo nove generacije verjetno pogosteje za-
stavljale vprasanje: »Kako se bom razvijal in sledil spremembam v druzbi in
stroki, da me cas ne bi prehitel2«

Glavna sprememba paradigme torej lezi v tem, da se v izobrazevanju po-
leg strokovnih in tehni¢nih kompetenc vse vecji poudarek daje razvoju t.i.
prenosljivih kompetenc in mehkih veséin. Te kompetence niso specifi¢ne
za eno samo podrodje, temve¢ so uporabne v razli¢nih kontekstih, npr.
vodenje, komunikacija, odpornost proti stresu (rezilientnost) ipd. (Une-

sco, 2016).

Se ena sprememba je zelo pomembna. Tradicionalni izobrazevalni sistem
poudarja »ucenje o dolo¢eni temi« — torej akumulacijo znanja in kognitiv-
nih ves¢in, ki naj bi jih posameznik uporabil kasneje v svoji karierni poti
(Kesharwani, 2020). Tak sistem je dobro deloval v razmeroma stabilnem
okolju, v katerem je bil en sklop ves¢in dovolj za celotno kariero zaposle-
nega. Vendar pa v sodobni druzbi, ki se hitro spreminja, postaja vsezivljen;j-
sko ucenje neizogibno. Sam pojem vsezivljenjskega ucenja je treba pravilno
razumeti in ustrezno uporabiti. Ko se npr. tehni¢ni poklici razvijajo in se
s¢asoma spreminjajo, posameznika ne moremo enostavno poslati nazaj v
$olo na prekvalifikacijo, saj se do trenutka, ko prekvalifikacijo zakljuci, delo,
za katero se je usposobil, Ze znova spremeni. Zato se mora izobrazevanje
nove dobe namesto akumulacije znanja usmeriti v vklju¢evanje studentov v
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resni¢ne izkustvene situacije, inkulturacijo (angl. enculturation, kot jo opi-

suje Collins, 1975) in kolateralno ucenje, zakljucuje Kesharwani (2020).

Prihodnost ucenja torej ni v kopi¢enju znanja (saj je to enostavno dosto-
pno), temveé v ustvarjanju vrednosti iz obstojeCega znanja. Zato je potrebna
preusmeritev univerzitetnih kurikulov k ustvarjanju vrednosti glede na po-
trebe uporabnikov in druzbe kot celote.

Kljuine kompetence za pribodnje generacije

Izhajajo¢ iz zapisanega v prejsnjem poglavju — doba informacij je Ze zdav-
naj minila in nadomestila jo je doba ustvarjanja vrednosti oz. doba inova-
tivnosti. Ce zgolj bezno pregledamo porocilo Svetovnega gospodarskega
foruma za leto 2025 (World Economic Forum, 2025), bomo opazili, da je

pet najpomembnejsih ves¢in, ki jih delodajalci prepoznavajo kot klju¢ne:

- umetna inteligenca in veliko podatkovje (angl. big data),
- poznavanje omrezij in kibernetska varnost,

- tehnologka pismenost,

- kreativno misljenje in

- odpornost, prilagodljivost in agilnost.

Med 10 najpomembnejsimi ves¢inami so $e: radovednost, vsezZivljenjsko
ucenje, vodenje in druzbeni vpliv, upravljanje talentov in analiti¢nost. Edine
ve$cine, ki belezijo upad, so tiste, ki se nanasajo na bralne, pisne in matema-
tine spretnosti, pa tudi na spretnost prstov, natan¢nost in telesno vzdrzlji-
vost. Vse to nam kaze, da tehni¢ne kompetence niti priblizno niso ve¢ tako
prevladujoce v portfelju ves¢in bodocih iskalcev zaposlitve.

Tekmovalnost akademskega sveta ogroza dusevno zdravje

Nedavna porocila in znanstvene $tudije opozarjajo na vse vecji problem
dusevnega zdravja med $tudenti na visokosolskih institucijah. Med naj-
pogosteje omenjenimi in proucevanimi simptomi so tesnoba, depresivnost
in izgorelost (IMok, 2022; Nurunnabi idr., 2020; Son idr., 2020; glej tudi
Campbell idr., 2022), pa tudi skrb studentov glede tega, ali visokosolsko
izobrazevanje upravicuje ¢as, denar in trud, ki jih vlagajo v ta proces (Lip-
son in Eisenberg, 2018). Posteno pa je opozoriti, da je pri interpretaciji
tovrstnih $tudij potrebna previdnost, saj so u¢inki pandemije Covida 19 se
vedno prisotni, kar oteZuje izolacijo tistih simptomov, ki bodo ostali tudi po
njenem popolnem izzvenenju.
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Kakor koli Ze, tega trenda ne gre prezreti, prav tako pa ne potrebe studentov
po psiholosko varnem okolju. Ta potreba je e pomembnejsa ob dejstvu, da
tudi pedagosko osebje na fakultetah ni imuno za iste tezave. Studije namre&
kazejo, da se z dusevnimi tezavami ubadajo tudi univerzitetni profesorji in
drugo osebje na visokosolskih institucijah (Hammoudi Halat idr., 2023;
Meeks idr., 2023). Vse to potrjuje tezo, da akademski svet postaja vse bolj
tekmovalen, a vse manj psiholosko varen prostor. Vprasanje, kako pripra-
vljene so univerze na spoprijemanje s temi izzivi, bomo podrobneje obrav-
navali v posebnem poglaviju, sedaj pa se bomo osredoto¢ili na te, s katerimi
se sreCujejo visokosolski ucitelji.

Preoblikovana vloga ulitelja — vir znanja, moderator ali coach?

Vloga uditelja v u¢nem procesu se je vse od najstarejsih univerz — Al Ka-
ravijin in Bologna — do danes, mo¢no spremenila. Leta 2013 je Charles
Jennings (LearningTechnologies, 2013) v vplivnem predavanju spregovoril
o nacinih, kako se odrasli ucijo. Poudaril je stiri klju¢ne »gonilnike« uce-
nja: izpostavljenost bogatim in zahtevnim izkusnjam, priloznost za vadbo
(practice), vkljucevanje v kakovostne razprave in prostor za refleksijo. Ce-
prav po nam dostopnih podatkih ta model ni bil empiri¢no preverjen, zelo
dobro povzema sodobna razumevanja vloge ucitelja v uénem procesu in
kompetenc, ki so potrebne za izobrazevanje prihodnjih generacij. V nada-
ljevanju se bomo osredotocili na klju¢ne vloge, ki jih ima sodobni visoko-
Solski ucitelj v svojem delu, in na kompetence, ki jih za to potrebuje.

Pri izpolnjevanju svoje izobrazevalne funkcije visokosolski ucitelj prevzema
ve¢ razli¢nih vlog. Med njimi smo naslednje izpostavili kot najpomembnejse.

Uctitelj kot vir znanja: tradicionalna vloga ucitelja se nanasa na golo po-
sredovanje znanja — ucitelj, ve¢inoma z uporabo predavanj kot prevladu-
jo¢e metode poucevanja, posreduje informacije Studentom kot pasivnim
prejemnikom. Ceprav ta vloga nikoli ne bo popolnoma opuséena, vseeno
izgublja svoj prvotni pomen. Glavni razlog za to je dostopnost informacij.
Pred vsega 20 leti, v ¢asu interneta 1.0, je bil razgledan in izobrazen uitelj
glavni in skoraj edini vir znanja v uéilnici. Zaradi tehnoloske revolucije in
digitalizacije u¢nih okolij — predvsem pa zaradi »poplave« orodij umetne
inteligence — so informacije danes $iroko dostopne. Brez pretiravanja lahko
reCemo, da na svetu ni visokoSolskega ucitelja, ki bi se lahko po koli¢ini
informacij, ki jih pomni, kosal z generativno umetno inteligenco. Ceprav je
vloga ucitelja kot vira znanja $e vedno prisotna, je njen pomen danes skoraj
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marginalen in jo lahko razumemo predvsem kot vlogo »kriti¢nega filtra«, ki
temelji na uciteljevih izkusnjah in poglobljenem razumevanju vsebine. To
pomeni, da je ucitelj danes predvsem tisti, ki $tudente usmerja k uporabi
relevantne literature in virov, namesto da bi bil sam glavni vir znanja.

Ucitelj kot moderator: ta vloga vkljucuje spodbujanje aktivne, smiselne in
cilijno usmerjene razprave ter oblikovanje taksnih u¢nih aktivnosti, ki so
najprimernej$e za pridobivanje znanja in ves¢in. U¢itelj moderator oblikuje
konkretne naloge in aktivnosti, spodbuja izkustveno ucenje, refleksijo, raz-
pravo in izmenjavo izkusenj (sharing).

Uctitelj kot sodelavec/mentor: v tej vlogi je ucitelj se bolj zadrzan in »pa-
siven«, medtem ko postaja Student $e dejavnejsi v u¢nem procesu. Bistvo
te vloge je v personaliziranem pristopu, v katerem prevladuje enakopravno
razmerje med uciteljem in Studentom. Pomembnost te vloge potrjuje tudi
dejstvo, da se v korporativnem svetu v zadnjih letih uveljavlja praksa »obr-
njenega coachinga« (reverse coaching), kjer se vloge zamenjajo — tradicional-
ni coach (oseba na vi§jem polozaju, ki mentorira mlajse sodelavce) postane
»uCenec«. Na ta nacin izku$eni vodje pridobivajo znanje o novih trendih,
kulturnih vzorcih in svezih idejah od mlajsih kolegov. Enako velja tudi za

mentorstvo (glej npr. Cain idr., 2022).

Ucitelj kot oblikovalec smisla (meaning-maker): morda najmanj raziskana
je vloga ucitelja, ki se kaze v tem, da ucitelj pomaga $tudentu najti osebni
smisel v tem, kar se udi, in razumeti, kak$no spremembo lahko s tem pov-
zrodi v svetu okoli sebe. Taksno transformativno uéenje je prvi razvil in v
teorijo oblikoval Jack Mezirow (1997), ki je poudaril, da moramo v sodobni
druzbi znati sami interpretirati Zivljenjske izkusnje, namesto da delujemo v
skladu s pri¢akovanji, mi§ljenjem in ¢ustvi drugih. Omogocanje tega proce-
sa razumevanja in interpretacije je temeljni cilj izobraZevanja. Transforma-
tivno ucenje, sklene Mezirow, vodi k razvoju avtonomnega misljenja.

Zaklju¢imo torej lahko, da najboljsi visokosolski ucitelji niso le prenasalci
znanja, ampak oblikujejo ucne izkus$nje, spodbujajo celostni razvoj znanja
in ves¢in, povezujejo akademski svet z resni¢nim Zivljenjem ter s tem nare-
dijo u¢ni proces bolj smiseln za studente.

Kompetence uliteljev za pribodnje generacije

Obstaja veliko poskusov mapiranja klju¢nih kompetenc univerzitetnih uci-
teljev, da bi ti lahko uspes$no izvajali vloge, ki smo jih opisali v prejsnjem
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poglavju (Fernindez-Batanero idr., 2022; Mezirow, 1997; Tigelaar idr.,
2004; van Dijk idr., 2020). S sintezo razli¢nih pristopov bomo te kompe-

tence poskusali zdruziti v nekaj glavnih kategorij.

Pedagoske kompetence se nanasajo na sam uéni proces, torej na vprasanje,
kako ucitelji poucujejo Studente. Klju¢ne kompetence v tej skupini so:

- aktivno in izkustveno ucenje — sposobnost ucitelja, da vkljuci in an-
gazira §tudente prek problemskih situacij, projektnih dejavnosti in na-
log, ki zahtevajo vstop v nove izkustvene izzive;

- interdisciplinarno ucenje — sposobnost ulitelja, da preseze tradici-
onalne meje znanstvenih disciplin in poveze razli¢na podro&ja (npr.
psihologijo in ekonomijo, psihologijo in varstvo okolja ipd.);

- adaptivne kompetence — sposobnost ucitelja, da prilagodi nacrte spe-
cifitnim znacilnostim posameznih $tudentov, njihovim potrebam in
motivaciji, namesto da uporablja enotni model »ena resitev za vse«.

Coaching, mentorstvo in mehke veséine pridobivajo pomembnost pred-
vsem kot odgovor na vse vedji pomen prenosljivih (transverzalnih) kompe-
tenc $tudentov na trgu dela. Tu izpostavljamo:

- komunikacijske kompetence, ki predstavljajo osnovo — ne gre zgolj za
podajanje sporo¢il, temve¢ tudi za postavljanje vprasanj, parafraziranje,
reflektiranje Custev in vedenj;

- ves¢ine vodenja kariere — ucitelji bi morali znati prepoznati talente
$tudentov, nuditi relevantne informacije o kariernih moznostih in jim
nuditi podporo pri prehodu iz akademskega okolja na trg dela;

- psiholoska varnost v uénem procesu — o pomenu dusevnega zdravja
kot eni izmed klju¢nih potreb sedanjih in prihodnjih generacij $tuden-
tov smo Ze govorili. Pomembno je, da ucitelj zna vzpostaviti ravnovesje
med zahtevami, ki jih postavlja, in podporo oz. viri, ki jih nudi (glej
tudi Lep idr., 2023).

Digitalne kompetence zajemajo niz zmoznosti za »samozavestno, kriticno
in odgovorno uporabo ... digitalnih tehnologij z namenom ucenja, dela in druz-
bene participacije« (European Commission, 2019). Integracija tehnologije v
izobrazevalni proces je mo¢no preoblikovala nacine, na katere nove gene-
racije komunicirajo z didakti¢nimi materiali in kako se ucijo. To e posebe;j
velja za »digitalne domorodce« (digital natives; Prensky, 2001) — generacije
Z,alfa, pa tudi milenijce, ki so odrasli ob digitalnih tehnologijah in so nava-
jeni na hiter dostop do informacij ter se odli¢no znajdejo pri uporabi u¢nih
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aplikacij in razli¢nih e-izobrazevalnih platform. Te spremembe so prinesle
Stevilne priloznosti in vegjo fleksibilnost v izobrazevalnem procesu (npr.
ucenje v lastnem tempu ali kombinirano ucenje — blended learning; ve¢ o
tem v naslednjem poglavju), kar lahko bistveno olaj$a u¢ni proces, saj imajo
ucitelji na voljo $irsi nabor metod in oblik poucevanja.

Po drugi strani pa je tehnologija prinesla tudi nekatere ovire, kot so digi-
talne motnje, teZave s pozornostjo in kognitivna preobremenjenost (Chen
idr., 2020). Prav v tej tocki se zgo$¢ajo glavne naloge sodobnega visoko$ol-
skega ucitelja. Vecina visokoSolskih uciteljev in univerzitetnih profesorjev
Se vedno spada med t. i. digitalne priseljence (digital immigrants) — rojene
pred pojavom digitalnih tehnologij, ki so v nekem obdobju svojega Zivlje-
nja te ves¢ine usvajali postopoma (Kesharwani, 2020), zato ni presenetljivo,
da so generacijske razlike v uporabi razli¢nih digitalnih orodij danes jasno
vidne (Agardi in Alt, 2024; Manor in Kampf, 2022; glej tudi Evans in Ro-
bertson, 2020).

V literaturi danes obstaja Ze kar zajetno Stevilo razli¢nih modelov digi-
talnih kompetenc, zato radovedne bralce usmerjamo na Ze omenjene vire
(Pettersson, 2018; Redecker in Punie, 2017). Tukaj pa se bomo osredoto-
¢ili na evropski okvir digitalnih kompetenc za zaposlene v izobrazevanju
(DigCompEdu; Radecker in Punie, 2017; glej sliko 1). Ta model ponazarja,
kako lahko uéitelji u¢inkovito vkljucijo digitalne tehnologije za izboljsanje
pouka, ucenja in osebnega profesionalnega razvoja. Model vkljucuje 6 po-
drocij in opredeljuje skupno 22 specificnih kompetenc:

- uporaba digitalnih tehnologij za profesionalno delo;

- izbor, ustvarjanje, prilagajanje in upravljanje digitalnih vsebin;

- uporaba digitalnih orodij v u¢nem procesu;

- izboljSanje procesa ocenjevanja s pomodjo digitalnih orodij (formativ-
no in sumativno ocenjevanje, podajanje povratnih informacij itd.);

- uporaba digitalne tehnologije za ve¢jo dostopnost, inkluzivnost in per-
sonalizacijo u¢nega procesa;

- podpora studentom pri razvoju njihovih digitalnih kompetenc, zlasti
na podrocju odgovorne in eti¢ne uporabe digitalnih orodij.

Temu impresivnemu naboru kompetenc bi dodali $e nekaj tistih, ki jih
DigCompEdu $e ne zajema — predvsem zato, ker je model nastal pred pan-
demijo covida 19 in pred bliskovitim razvojem umetne inteligence v za-

dnjih nekaj letih.
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- Kompetence za delo s podatki, njihovo analizo in vizualizacijo — ne
glede na podroéje poucevanja so veséine, kot so analiza podatkov in
njihova vizualna predstavitev, klju¢ne za uéinkovito sporocanje vsebin
in ustvarjanje bogatejse u¢ne izkusnje.

- Vescine poucevanja v hibridnem in spletnem okolju (4/ended lear-
ning) — sposobnost ustvarjanja u¢inkovitih okolij za sinhrone in asin-
hrone oblike pouka. Naj spomnimo: sinhroni pouk poteka v realnem
¢asu, medtem ko je asinhroni proznejsi — denimo ogled videoposnet-
kov takrat, ko studentu najbolj ustreza. Asinhroni nadini u¢enja so do-
ziveli razcvet med pandemijo, z vzponom stevilnih e-ucecih platform
(npr. Moodle, na katerem temelji tudi platforma e-ucenje, ki jo upora-
bljamo na Univerzi v Ljubljani).

- Vescine uporabe umetne inteligence v podporo uc¢enju — umetna
inteligenca je postala sestavni del sedanjosti in uporaba generativnih
orodij UI je neizogibna. U¢itelji, ki razvijejo te kompetence, pridobijo
cel spekter novih moznosti za pripravo in izvedbo pouka. Gre za:

o razumevanje delovanja UI, njenih zmozZnosti in omejitev,

o  ves€ine oblikovanja u¢inkovitih poizvedb za maksimalno u¢inko-
vitost U,
ustvarjanje vsebin s pomoc¢jo Ul in njihovo vkljucevanje v pouk,
razumevanje eti¢nih implikacij uporabe umetne inteligence v aka-
demskem okolju.

Kompetence za inovacije in povezovanje raziskovanja z resni¢nimi Zzi-
vljenjskimi izzivi so izjemno pomembne za raziskovalce in ucitelje na vi-
sokosolskih institucijah. V tem kontekstu je posebej pomemben t. i. model
inovacij trojne vijacnice (7riple Helix), ki sta ga razvila Etzkowitz in Le-
ydesdorft (2000). Model opisuje dinami¢no interakcijo med univerzami,
industrijo in drzavnimi institucijami pri spodbujanju gospodarskega in
druzbenega razvoja, temeljeCega na znanju.

Po tem modelu univerze prispevajo k razvoju z raziskavami in vzgojo ta-
lentov, industrija spodbuja komercialno uporabo in tehnoloski napredek,
drzavne institucije pa oblikujejo politike in vzpostavljajo mehanizme fi-
nanciranja za podporo inovacijam. Model poudarja medsebojno odvisnost
in hibridne vloge teh treh klju¢nih akterjev, pri ¢emer univerze postajajo
podjetniske, industrija pa se aktivno vkljucuje v raziskovalne dejavnosti,
medtem ko drZavne institucije spodbujajo celotni proces razvoja. Taksen
sodelovalni pristop pospesuje tehnoloski napredek, gospodarsko rast in
druzbeno transformacijo (Etzkowitz in Ranga, 2012).
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Ceprav je model delezen tudi kritik (Galvao idr., 2019), ostaja zelo aktua-
len in se nenehno razvija — vanj sta Ze vkljucena Cetrti — javnost (s civilno-
druzbenimi institucijami in mediji; Carayannis in Campbell, 2009) in peti
Clen — okolje in trajnostni razvoj (Carayannis idr., 2012).

Ko ta model prenesemo na kompetence uciteljev, lahko kot klju¢ne izpo-
stavimo naslednje:

- podjetniska naravnanost (entrepreneurial mindser): gre za kompe-
tenco, ki se nanasa na inovativnost uciteljev in njihovo proaktivnost
pri prepoznavanju priloZnosti za ustvarjanje novih vsebin ter izbolj-
Sevanje obstojecih. Poleg tega ta kompetenca vkljucuje tudi spod-
bujanje $tudentov k razvoju podjetniskega nac¢ina razmisljanja — kar
vkljuCuje vescine aktivnega reSevanja problemov, inovativnosti in
samoiniciativnosti;

- povezanost z okoljem in industrijo: sposobnost ucitelja, da Studente
povezuje s partnerji zunaj akademskega prostora — kot so potencialni
delodajalci in oblikovalci politik — prek mrezenja na specializiranih
dogodkih, terenskih raziskovalnih projektih, programih prakse in po-
dobnih pobudah;

- komunikacija in diseminacija znanstvenih spoznanj izven akadem-
skega okolja: kompetenca, ki oznacuje sposobnost uciteljev, da znan-
stvena dognanja naredijo dostopna in uporabna §irsi javnosti in druzbi
kot celoti — z uporabo razumljivega jezika in ustreznih komunikacij-

skih kanalov.

Ali univerze izgubljajo tekmo?

Na koncu se ponovno vra¢amo k zacetnemu vprasanju: ali univerze izgu-
bljajo tekmo s pospesenimi druzbenimi spremembami ali pa so vendarle
pripravljene odgovoriti na vse vedje potrebe po prestrukturiranju znanja,
vesCin in izobrazevalnih procesov nasploh? Nekateri podatki niso preveé
optimisti¢ni. Po svetu belezZimo upad $tevila vpisanih $tudentov (Pascoe,
2024; Salam, 2024). Razlogi za to so razli¢ni, med najpogostej$imi pa se
navajajo: staranje prebivalstva, vse visje Solnine in pojav alternativnih poti
do kvalifikacij, kot so enoletni specializirani programi ali akreditirani sple-
tni tecaji (npr. na portalu Academy to Innovate HR — aihr.com).

Vse to prispeva k upadu zaupanja v visokosolske institucije (Jones, 2024).
Poskusimo pregledati najpomembnejse razloge za trenutno stanje:
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pocasni akreditacijski cikli: eden osnovnih problemov univerz je
pocasnost akreditacijskih ciklov, ki obicajno trajajo $tiri ali pet let. S
tak$nim tempom univerze tezko sledijo hitrim tehnologkim, ekonom-
skim in druzbenim spremembam. Do trenutka, ko se u¢ni naérti po-
sodobijo, so lahko Stevilne ves¢ine in znanja Ze zastarela in zato manj
privla¢na;

tezave pri odzivanju na potrebe trga dela: zaradi pocasnega prila-
gajanja imajo univerze tezave pri razvijanju kompetenc, ki so kljuc-
ne za prihodnje poklice in delovno okolje (Aljohani idr., 2022; Olo
idr., 2021). To zmanjsuje privlacnost §tudijskih programov, saj se
zmanj$uje zaznana vrednost investicije Casa in denarja v Studij.
Nekatere raziskave kazejo, da se 43 % diplomantov pocuti nepripra-
vljenih za delo, medtem ko 58 % delodajalcev meni, da univerze ne
sledijo potrebam trga dela (Mourshed idr., 2012);

pojav kratkih tecajev in mikrokvalifikacij (mikrodokazil): vse ve-
¢ja razsirjenost kratkih tecajev in mikrokvalifikacij ogroza dolgoletni
»monopol« univerz pri podeljevanju diplom in certifikatov. Spletne
uéne platforme, kot so LinkedIn Learning, Udemy, edX, Coursera in
Udacity, hitro osvezujejo vsebine in s tem ucinkoviteje zadovoljujejo
potrebe uporabnikov kot univerze. Drugo vrsto konkurence predsta-
vljajo korporativni izobrazevalni programi — $tevilna velika podjetja
imajo svoje »korporativne univerze«, kjer ponujajo prakti¢ne treninge,
neposredno vezane na konkretna delovna mesta, s ¢imer nadomes¢ajo
formalne diplome;

upad zaupanja v institucije po pandemiji: po pandemiji Covida 19 je
splosno zaupanje v institucije upadlo (European Foundation for the
Improvement of Living and Working Conditions, 2022), Ceprav zna-
nost $e vedno uziva razmeroma visoko stopnjo zaupanja (Hrynowski
in Marken, 2023). Hkrati se je povecalo tudi verjetje v teorije zarot, kar
je mogoce povezati z upadom vpisa na univerze. Ceprav je neka mera
skepticizma do institucij lahko pozitivna, je zniZevanje stevila visoko
izobrazenih ljudi tezko recept za napredek druzbe;

izzivi digitalne preobrazbe: pandemija Covida 19 je sprozila intenziv-
no digitalno transformacijo, ki je omogocila siroko uporabo spletnega
ucenja. Kljub temu spletno izobrazevanje tezko v celoti nadomesti izo-
brazevanje v Zivo — tako z vidika akademske uspesnosti kot tudi socialne
povezanosti in dobrega pocutja studentov (Gudoniene idr., 2025; Lee
idr., 2022; Moodie, 2021; Nikolopoulou, 2022). To odpira potrebo po
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nadaljnji transformaciji univerz v smeri hibridnih modelov, kar pomeni
iskanje ravnotezja med fleksibilnostjo (na spletu/hibridno) in ohranja-
njem visokih akademskih standardov. Posebno problemati¢ni podrogji
sta angaziranost Studentov in zadovoljevanje osnovnih ¢loveskih po-
treb, kar neposredno vpliva na stopnjo izgorelosti (glej tudi Zupanéic
idr., 2024), ki je izrazitej$a v popolnoma spletnih uénih okoljih.

Tabela 1
Kratek pregled vecjih platform, namenjenih e-ucenju

Platforma Usmerjelfost in Ka}kf)vost Cena Vrednf)st Namenjen
prednosti tecajev dokazila za

Coursera  Tecaji na Visoka — Nekateri Visoka — Visokoolsko
univerzitetni univerze in  tecaji priznavajo ga  ucenje,
ravni, diplome partnerjiiz  brezpla¢ni, univerze in dokazila
in dokazila industrije placljiva zaposlovalci  za karierni
vrhunskih dokazila in napredek
ustanov (Harvard, diplome
Stanford ipd.)

edX Podobni Visoka — Brezplacen Visoka — Poglobljeno
Courseri — te¢aji ~ Harvard, ogled, pod okriliem  ucenje,
na univerzitetni ~ MIT ipd. placljiva univerz strokovni
ravni, dokazila in razvoj
MicroMasters, diplome
strokovna
dokazila

Udemy Sirok nabor Odvisno od  Placilo za Nizka — Hitro
tecajev v lastnem  kakovosti vsak tecaj, niso grajenje
ritmu, pogosto uditelja pogosti prepoznani kompetenc,
z neodvisnimi popusti cenovno
ucitelji dostopni

kratki tecaji

Udacity  Osredotocenost ~ Visoka — Visoka Srednja — Sprememba
na UL kodiranje  usklajenost ~ (~ 399 $ na prepoznaniv ~ karierne
in poslovanje s podjetji, mesec za tehnoloskih ~ smeriv
s programi prakti¢ni nanodokazila) podjetjih tehnologka in
nanodokazil projekti podatkovna

podrodja

LinkedIn Poslovne, Srednjado  Naro¢nina Srednja — Mehke

Learning tchnoloske visoka — (~39,99 $na  uporabnoza  veiline,
in ustvarjalne partnerstva z mesec, zastonj organizacijsko vodenje
vescine, pogosto  LinkedIn za uporabnike ucenje in razvoj
povezane s storitve strokovnih
strokovnim LinkedIn kompetenc
razvojem Premium)

Opomba: pripravijeno s pomocjo Opendl, 2025
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Seveda pa univerze ne sedijo krizem rok, temve¢ s proaktivnim delova-
njem poskusajo zmanjsati negativne trende in se prilagoditi novim razme-
ram. Tako je npr. Univerza v Cambridgeu leta 2020 pilotirala t. i. program
MicroMasters, ki je na voljo prek platforme EdX. Na ta nacin imajo §tu-
denti z razli¢nim predznanjem dostop do visokokakovostnih te¢ajev, ki jim
omogocajo, da si v razmeroma kratkem ¢asu zagotovijo izobrazevanje in
poklicni razvoj. Na platformi EdX (https://www.edx.org/masters/micro-
masters) je trenutno na voljo veliko §tevilo programov, razdeljenih v kate-
gorije, kot so informacijska tehnologija, poslovni menedzment, podatkovna
znanost, ekonomija in finance ter stevilna druga podrogja.

Drugi primer inovativnosti v visokem Solstvu je zveza EUGLOH (Euro-
pean University Alliance for Global Health, https://www.eugloh.eu), ki zdru-
zuje 12 univerz iz vse Evrope. Znotraj te zveze ponuja projektnim ekipam
z razli¢nih univerz finan¢no in logisti¢no podporo pri razvoju raznolikih
izobrazevalnih programov. Eden takih primerov je COIL (Collaborative
Online International Learning), kar predstavlja integracijo virtualnih u¢-
nih komponent v Ze obstojece predmete — v sodelovanju vsaj dveh univerz
¢lanic znotraj zaveznistva.

Namesto zakljucka: nov druzbeni dogovor za visokos$olsko
izobrazevanje

Na koncu zelimo ponuditi okvir, ki bi lahko sluzil kot nov druzbeni dogo-
vor za visokosolsko izobrazevanje. V njem bomo predstavili nekaj konkre-
tnih smernic, v katero smer naj bi se univerze razvijale, da bi uspesno odgo-
vorile na izobrazevalne potrebe sedanjih in prihodnjih generacij studentov.
Nekatere izmed teh politik in praks so Ze delno ali v celoti implementirane,
zato bomo v takih primerih navedli tudi konkretne primere dobre prakse.

Preizprasevanje namena visokosolskega izobrazevanja

Kljub omajanemu polozaju ni dvoma, da bodo visokosolske institucije osta-
le klju¢ni akter socializacije in podpore studentom pri njihovem prosocial-
nem delovanju (Alfirevi¢ idr., 2023). Zato bi morale univerze storiti korak
naprej — preiti iz vloge »distributerjev znanja« in »proizvajalcev diplom« v
vlogo aktivnih akterjev druzbene preobrazbe, da bi imel izobrazevalni pro-
ces vedji smisel za $tudente.
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Ustvarjanje vrhunske u¢ne izkusnje s pomogjo razli¢nih orodij in uénih
rezimov na eni strani ter podpora druzbenim inovacijam, javno-zasebnim
partnerstvom in oblikovanju javnih politik ter spodbujanju prosocialnega
vedenja na drugi strani — to je nova realnost, ki lahko vrne univerzam nek-
danji ugled in jih naredi relevantnejse v o¢eh sedanjih in prihodnjih gene-
racij Studentov.

Aktivna vloga visokosolskib institucij v vseZivljenjskem ucenju

Tradicionalni model enkratne diplome v zgodnji odraslosti je danes za-
starel. Namesto tega bi se morale univerze usmeriti v razvoj programov
vsezivljenjskega ucenja — ponujati krajse certificirane programe, tecaje »na
zahtevo« (angl. on-demand) in partnerstva z industrijo.

S tem se koncept ucece se organizacije (angl. learning organization; Senge,
1990) razsiri na $irSo skupnost in druzbo kot celoto, univerze pa postanejo
aktivna podpora druzbeni transformaciji.

Odprta in vkljucevalna akademska skupnost

Kot je bilo Ze omenjeno, so univerze pogosto tarca kritik, da Zivijo pod »ste-
klenim zvonom« in da so se oddaljile od realnega Zivljenja ter postale same
sebi namen. Transformacija univerz mora zato potekati v smeri rahljanja
toge, pogosto birokratske prakse imenovanja profesorjev, ki temelji pred-
vsem na formalnih kriterijih brez vsebine. Namesto tega bi morale univer-
ze postati bolj odprte za neodvisne raziskovalce, strokovnjake iz industrije,
praktike in druge ¢lane skupnosti (Wenger, 2018), ki lahko pomembno

prispevajo h kakovosti izobrazevanja in u¢ne izkusnje.

Digitalizacija in model hibridne univerze

Ena klju¢nih transformacij zadeva digitalizacijo, natan¢neje — prehod v
pravi hibridni model univerze. Prihodnje univerze bi morale zdruzevati
ucenje v Zivo, spletno ucenje in ucenje ob podpori umetne inteligence. Cilj
tega zdruZevanja je narediti u¢ni proces relevantnejsi za sodobnega studen-
ta. To pa pomeni tudi transformacijo u¢nih naértov ali — e pomembnejse
— nacina njihovega oblikovanja.
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Odprto in dostopno znanje

Ker so univerze po svetu presle na spletno (ali hibridno) obliko dela, so
orodja, kot so Zoom, MS Teams, Google Classroom, Moodle, Trello ipd.,
postala osnovna infrastruktura izobraZevalnega procesa. Ceprav so te plat-
forme omogocile kontinuiteto dela v ¢asu pandemije, ne smemo prezreti
neenakosti v dostopu do interneta in tehnologije, ki pomanjkljivo opre-
mljene $tudente iz niZjega socioekonomskega okolja postavlja v slabsi po-
lozaj (Ritzhaupt idr., 2020).

Ce zelimo graditi pravi¢no druzbo, moramo narediti znanost odprto, zna-
nje pa dostopno vsem. Danasnje in prihodnje univerze bi morale vse bolj
sprejemati odprte vire, kot so OpenCourseWare, European Open Science Cloud
(EOSC) idr. Tako se zmanjujejo ovire do klju¢nih izobrazevalnih virov in
druzba postaja enakopravnejsa.

Nov druzbeni dogovor za visokosolsko izobrazevanje

Ta novi druzbeni dogovor torej predvideva reorganizacijo univerz in dru-
gih visokosolskih institucij v fleksibilne, decentralizirane, manj birokratske
in bolj heterarhi¢ne organizacije, ki so odprte in vkljucevalna ter z jasno
izrazenim druzbenim angazmajem. Univerze ne bi smele sluziti zgolj $tu-
dentom, temvec vsem, ki se Zelijo razvijati in uditi vse Zivljenje. Prav tako
ne bi smele delovati zgolj za interese akademske skupnosti, ampak biti tudi
v sluzbi druzbe kot celote.

Univerze, ki te preobrazbe ne bodo pripravljene sprejeti, tvegajo izgubo
relevantnosti v svetu, kjer je znanje decentralizirano, spremembe pa stalne.

Opomba

Poglavje je nastalo v okviru programske skupine Edukacijske raziskave (P5-
0106), ki jo iz javnih sredstev financira Agencija za znanstvenoraziskovalno in

inovacijsko dejavnost Republike Slovenije (ARIS).
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